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Tipps & Tricks: Riicknahme einer Beitragsanpassung - Infopflicht Reaktionsprozess

Eine Reaktion auf die Infopflicht ist nur unter den folgenden Voraussetzungen moglich:

Indexanpassungen von der Ricknahme unberihrt)

Es muss eine Infopflicht auf den Vertragsteil vorhanden sein (z.B. bleiben

Das Inkasso zu der Police bereits gelaufen ist — Stichwort: “nachgelagerter Prozess*
Keine weitere beitragsrelevante Anderung nach der Infopflicht auf die Police erfolgt ist
Die Hauptfalligkeit der Police nicht mehr als 6 Wochen zurlick liegt
Ein entsprechendes Kontingent fiir das Erstkonto vorhanden ist

Sind alle Voraussetzungen erfillt, kbnnen Sie den Reaktionsprozess beginnen:

¢ Rufen Sie den entsprechenden Vertrag Uber die ,Kunden-/und Vertragssuche® in

MyAXA-Makler auf

¢ Klicken Sie die Aktionsbox ,Aktionen zum Vertrag“ an und wahlen Sie den Menupunkt

.vertragsanderung”

M MyAXA-Makler

Startseitn 4 Mustemmann, Anna (11.12.1890)
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¢ Klicken Sie hier die Checkbox ,Infopflicht Reaktionsprozess® an, um einen Haken zu
setzen

Es 6ffnet sich nachfolgendes Fenster:

Vertragsanderung
Zur Ver [
Organummer
Personliche Daten
Anrede Name
Sirasse/Postfach Plz/Ont
Allgemeine Vertragsdaten
Marke AXA Verkaufsform  BOXflex
Produktiinie BOXflex Beginn  16.08.2017
Ablauf  01.09.2021 Zahhweise  Jahrlich
Zahlweg Rechnung/Scheck Geschaftssegment  Privat
Zugangsweg  Sonstige PV

Wirkdatum

Vertragsanderung guitig ab [ ng 2020 &l

Anliegen

[[] Spartenausschluss [[] Ausschluss Nebenwagnis / Baustein

[J Umzug # Anderung versichertes Objekt ? [ zahiweise andemn
[ Anforderung einer Zweitschrift [ Ein- baw. Ausschiuss Selbstbenalt
Ausschiuss Policenselbstoehalt 2

?

O Anzeige Eigentimerwechsel Wohngebiude

[] Ausschiuss Gefahren

[ Einschiuss Nebenwagnis / Baustein

Ihr aktuell verfligbares Kontingent wird jetzt angezeigt.

o Wahlen Sie jetzt unter ,Kinftiger Vertragsstand® in der Combobox ,gewlinscht* aus
¢ Klicken Sie anschlielend auf den Button ,Beitragséanderung ermitteln®

Vertragsanderung

T T ———— A —

Zugangsweg Sonstige PV

Wirkdatum
Vertragsanderung giilig ab |, 0 =
Anliegen
= Spartenausschiuss [l Ausschiuss Nebenwagnis / Baustein
[C] Umzug / Anderung versichertes Objekt ? [[] zahiweise dndem

[7] Anforderung einer Zweitschrift [Tl Ein- bzw. Ausschiuss Selbstbehait

| | Anzeige Eigentimerwechsel Wohngebdude
[7] Aussehiuss Gefahren

[Tl Einschiuss Nebenwagnis / Baustein

[Z] Ein- bzw, Ausschiuss Policenselbstbehalt | 7

W] Infopfiicht Reaktionsprozess

O sonstiges Anfiegen (alle Veriragsdetails)

2

Wohngebaud

Infopflicht Anpassung

Derzeitiger Vertragsstand Klnftiger Vertragsstand
Tarifausgleich zur Infopflicht lgew

h 22.09.2020 11:41:42 Sie besitzen nur noch sehr wenige Es ist nicht dass der noch iihrt werden kann. |
Ahtuelles Kentingent =
Ihr aktuelles verfigbares Kontingent:
[

Infopflicht Reaktionsprozess
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Die Beitragsanderung wird nun ermittelt.

e Klicken Sie jetzt auf den Button ,senden®, um die Anderung vorzunehmen

Vertragsanderung

Bruttobeitrage gem. Zahlweise

Derzeitiger Vertragsstand  Kiinftiger Vertragsstand

‘Verbundene Wohngebaude-
Versicherung 1.040,49 € 1.005,31 €

Der Vorgang ist jetzt abgeschlossen.

¢ Klicken Sie den Button ,PDF* an, kdnnen Sie sich eine Zusammenfassung speichern
¢ Klicken Sie den Button ,schliefen” an, schlief3t sich das Fenster

verh'a_gséinderung

Vertragsbearbeitung zur Vertragsnummer
Die Daten wurden an die AXA Gbermittelt.

Im nachfolgenden FOF finden Sie eine Zusammenfassung
Ihrer gestelliten Anderungen.
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Ansprechpartner

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren vertrieblichen Ansprechpartner.
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